Jaarverslag 2025

'5 az Rivierenland







VOORWOORD

Samen zorg dragen in een veranderende context

Beste lezer,

2025 was voor AZ Rivierenland een jaar waarin we bewust verder bouwden op wat er al stond. In een
zorgomgeving die voortdurend verandert, bleven we kiezen voor nabijheid, kwaliteit en haalbare
vernieuwing. Niet door grote woorden, maar door gerichte stappen die dag na dag het verschil maken op
de werkvloer en bij onze patiénten.

Kwaliteit en patiéntveiligheid liepen als een rode draad doorheen het jaar. Internationale audits
bevestigden onze werking en gaven richting aan verdere verbetering. Tegelijk investeerden we in
duidelijke processen en heldere ondersteuning, zoals de verdere digitalisering van aanvragen in medische
beeldvorming, een centraal telefoonnummer voor patiéntencontacten en toegankelijke informatie over
rechten, plichten en het medisch dossier. Ook cybersecurity kreeg extra aandacht, met gerichte acties
rond phishing en de voorbereiding op strengere regelgeving.

Ons zorgaanbod bleef zich verder ontwikkelen, met oog voor zowel technologische vooruitgang als
menselijke zorg. De opstart van robotgeassisteerde chirurgie, de hervorming en centralisatie van het
laboratorium en de uitbreiding van gespecialiseerde functies versterkten onze medische mogelijkheden.
Tegelijk maakten warme en inhoudelijke initiatieven het verschil, zoals de opening van een palliatieve
kamer, de verdere uitbouw van geestelijke gezondheidszorg en laagdrempelige praatcafés rond dementie,
menopauze, diabetes en chronische pijn.

Diezelfde balans zagen we ook in preventie en patiéntenvoorlichting. Animatievideo’s over spoed, elD-
gebruik en patiéntrechten, workshops voor mensen met diabetes en initiatieven rond valpreventie,
obesitas en rookstop hielpen patiénten om beter geinformeerd en zelfverzekerder met hun zorg om te
gaan. Zorg die vertrekt van dialoog en samenwerking, niet van afstand.

Minstens even belangrijk bleven onze personeelsleden en artsen. In 2025 investeerden we bewust in vor-
ming, leiderschap en welzijn, met algemene vormingsdagen, opleidingen voor leidinggevenden en
aandacht voor mentaal en fysiek welbevinden. Verbinding kreeg ook een plaats buiten de zorgcontext,
tijdens ontmoetingsmomenten zoals het personeelsfeest, vrijwilligersactiviteiten en warme afscheid- en
pensioenmomenten. Het zijn die kleine en grote gebaren samen die een organisatie draagkracht geven.

AZ Rivierenland staat vandaag stevig verankerd in de regio. Als algemeen ziekenhuis blijven we

hier aanwezig voor patiénten, verwijzers en partners, nu en in de toekomst. Patiénten kunnen erop
vertrouwen dat ze ook morgen terechtkunnen voor zorg dichtbij huis, bij hun herkenbare zorgverleners.
We blijven onze verantwoordelijkheid opnemen om toegankelijke, veilige en kwaliteitsvolle zorg te bieden
in de regio waar mensen wonen en leven. Dat vertrouwen en die continuiteit vormen de kern van wie we
zijn en waar we voor blijven staan.

Dank aan iedereen die hier elke dag, zichtbaar en onzichtbaar, mee bouwt aan zorg waarop mensen

kunnen rekenen.

Bart Van Bree
Afgevaardigd bestuurder AZ Rivierenland
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Samen sterk in kwalitatieve
en patiéntgerichte zorg

AZ Rivierenland is een ondernemend en vooruitstrevend ziekenhuis dat acute en chronische
tweedelijnszorg dicht bij huis aanbiedt in de ruime regio van de Rupelstreek over Vaartland tot
Klein-Brabant en Kruibeke-Temse. We proberen onszelf zowel op medisch als niet-medisch vlak
altijd te overtreffen. We gaan daarbij actief op zoek naar nieuwe opportuniteiten en continue
verbetering.

Onze patiénten staan centraal en voelen dat er voor hen gezorgd wordt. In een toegankelijke

en hartelijke sfeer betrekken we hen bij het uitstippelen van hun zorgpad en geven we hen
inspraak. Ons ervaren zorgteam staat in nauw contact met collega’s in eerste- en derdelijnszorg.
Deze korte lijnen zorgen ervoor dat elke doorverwijzing vlot en efficiént verloopt.

Zo zorgen we er samen voor dat AZ Rivierenland elke dag uitblinkt in kwalitatieve én
patiéntgerichte zorg.

Pn Als algemeen ziekenhuis met 3 campussen streven we ernaar om ons lokaal te verankeren
in de ruime zorgregio, van Boom over Vaartland tot Klein-Brabant en Temse.

Pa  Weblijven groeien en vernieuwen, zowel organisatorisch als in infrastructuur en
specialisaties.

.'5 We sporen onze teams aan zich te blijven ontwikkelen, te blijven evolueren en te blijven
pionieren.

.'~ Met een goede samenwerking tussen de 3 campussen, tussen specialisaties en met ons
zorgnetwerk zorgen we ervoor dat we steeds dicht bij onze patiénten staan.

Onze positieve en hartelijke ingesteldheid is voelbaar in elke vezel van het ziekenhuis.

Op deze manier winnen we het volle vertrouwen van onze patiénten, medewerkers en
partners en wordt onze topzorg top of mind in de ruime zorgregio.

vertrouwen

verbetering beleving
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kwaliteit betrokkenheid

)




Cijfers
2025




.'§ Ons jaar 2025, in cijfers
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raadplegingen
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operaties
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We zetten in op
patiéntenbeleving:
kwaliteit, veiligheid

en verbetering

staan voorop.

@

We zijn
kostenbewust en
werken efficiént

az Rivierenland

@

We werken goed
samen doorheen
het (zorg)proces.

8

We staan voor
geintegreerde zorg
door samenwerking
met eerstelijnszorg

en ons netwerk

@

We zorgen voor
voldoende en
betrokken
medewerkers in een
veilige en gezonde
werkomgeving.

S

We werken samen
aan een duurzaam
ziekenhuis.

o %

We bouwen aan een
veilige, toekomst-
gerichte en goed

geintegreerde
technologische
omgeving.

We bouwen aan
onze reputatie
ondersteund door
duidelijke
communicatie.
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01.01

Cursus mindfulness voor patiénten

Patiénten met een kankerdiagnose
kunnen deelnemen aan een 8-weken
lange mindfulnesstraining, die helpt
om beter om te gaan met stress en
het welzijn te verhogen.

01.01

Start dr. Eline Stroobants,
orthopedie

Start dr. Pasquier Corthoudt,
mond-, kaak- en
aangezichtsheelkunde

Start dr. Eva Vanheule, medische
beeldvorming

01.01

elD wettelijk verplicht bij elk
ziekenhuisbezoek

Vanaf 1januari is het verplicht
om je elektronische
identiteitskaart (elD) te laten
inlezen bij elk bezoek aan het
ziekenhuis. Dit zorgt voor een
veilige registratie en een
vlottere administratie.

20.01

Digitale schermen in wachtzalen:
info in één oogopslag

We starten met een project om
digitale schermen te installeren en
verbeteren in wachtzalen en
patiéntenkamers, voor snellere en
duidelijke communicatie.

ot
31.01

Jaarlijkse nieuwjaarsdrink voor
onze medewerkers




<l
01.02

Voordelig een fiets leasen voor
medewerkers van AZ Rivierenland
Met een voordelig fietsplan via

Cyclobility zetten we in op duurzame
mobiliteit en een gezonde levensstijl.

01.02 01.02
Herdenkingsmoment campus - Startdr. Arwien Nanda,
Rumst en Bornem anesthesie

We staan samen stil bij wie we )

moesten missen. Een warm en - Startdr. Yaliva Dorreman,
respectvol gebaar van verbondenheid. algemene heelkunde

Q
Q

03.02 05.02

Bezoek kleuterschool OLVP Donordag Rode Kruis campus Rumst

Wat mooi! De kleutertjes van OLVP
Bornem hebben wenskaarten
gemaakt voor onze patiénten. Als
klasuitstap kwamen ze de kaarten
samen met juf Valerie en juf Heidi zelf
afgeven.

10.02 11.02

Opening palliatieve kamer

Meet&Greet huisartsen interne geneeskunde
campus Rumst

Huisartsen en praktijkmedewerkers maken
De nieuwe palliatieve kamer biedt kennis met nieuwe arts-specialisten en krijgen
patiénten en hun familie een rustige, de meeste recente inzichten binnen interne
warme omgeving voor zorg en afscheid in geneeskunde.

de laatste levensfase.



18.02

Audit door Qualicor

Het ziekenhuis wordt 3 dagen lang
grondig geaudit door Qualicor, met focus op

kwaliteit en veiligheid van zorg.

26.02

Lancering campagne #ZieElkaar

Met de campagne #ZieElkaar kiest AZ
Rivierenland voluit voor de glimlach. Ook
in moeilijke omstandigheden.

25.02

Gespreksavond: F*ck de menopauze

Wist je dat AZ Rivierenland een baanbrekende stap
zette als eerste ziekenhuis in Vlaanderen met een
menopauzeconsulent in huis? Menopauzeconsulente
Linda gaat in dialoog met Liesbeth Gijsel, auteur van
het boek 'F*ck de menopauze’ over de bekende en
minder bekende signalen van de overgang, de impact
op de werkvloer en hormoontherapie.




01.03 01.03

Start week van de vrijwilliger Internationale complimentendag

Vrijwilliger Yves zocht een leuke bezigheid
om zijn dagen mee op te vullen tijdens

zijn pensioen. De koffietoer bleek het
ideale antwoord: “Je helpt mensen aan een

lekkere koffie of thee en kan intussen een q
babbeltje slaan. Dat stellen ze erg op prijs.”

04.03

Wereldobesitasdag

Op deze dag besteden we extra aandacht
aan feiten en fabels rond obesitas, met
interactieve info en tips voor gezonde
voeding en beweging.

13.03 14.03

Praatcafé jongdementie Nieuwe rookzones

Sinds 1januari geldt een rookverbod binnen 10
meter rond alle ingangen van het ziekenhuis. Roken
is enkel toegestaan in de aangeduide rookzones.
We lanceren eveneens een sensibiliseringscam-
pagne om patiénten en medewerkers te helpen
stoppen met roken.




17.03 18.03

Week van de diétist Studentenevent: Op weg naar Zorg

Via video’s krijgen patiénten een blik We inspireren jongeren met verhalen uit
achter de schermen bij de diétisten, met de praktijk en lieten zien wat werken in de
aandacht voor obesitas, oncologie, zorg zo bijzonder maakt.

intensieve zorgen, diabetes en
voedselveiligheid.

®

——

25.03

TikTok-reel: werving voor geriatrie
Met een wervende video via TikTok trekken
we nieuwe collega’s aan voor geriatrie!

26.03 26.03

Moestuin PAAZ Workshop voetzorg voor diabetespatiénten
Onze nieuwe moestuin biedt Hoe verzorg je jouw nagels? Wat zijn goede
psychiatrische patiénten therapeutische schoenen? Hoe ga je om met blaren of eelt?
voordelen en stimuleert samenwerking Vaatchirurg dr. Jan Gielis en podoloog Bernard
en gezonde voeding. Vandamme geven een workshop voor patiénten

met diabetes.

®

P — )

26.03

Animatievideo: wanneer naar spoed?

Via een korte animatievideo leggen we uit
wanneer je best naar de spoed gaat en

wanneer je huisarts helpt.




01.04

Start dr. Fleur Demuynck,
spoedgevallen

Start dr. Charlotte Caron,
klinische hematologie

01.04

Het chirurgisch patiéntenboekje en de
opnamebrochure krijgen een facelift

03.04

Algemene vormingsdagen voor alle
personeelsleden

Elk jaar organiseren we algemene
vormingsdagen, waaruit alle
personeelsleden van kunnen kiezen uit
verscheidene workshops. Dit jaar stond
workshops rond onder andere delier,
(de)connectie, EHBO, valpreventie,
chronische pijn, sociale media,
cybersecurity, slaap en omgaan met
agressie op het programma.

08.04

Publicatie resultaten audit Qualicor

Ons ziekenhuis behaalt een uitstekende
score bij de internationale kwaliteitsaudit
van Qualicor Europe. Dit bevestigt onze
inzet voor veilige en kwaliteitsvolle zorg.

01.04

Enquéte tevredenheid en papieren resultaten
labo klinische biologie

We verzamelden feedback bij onze huisartsen
om laboresultaten nog duidelijker en sneller te
bezorgen.

®
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03.04

Animatievideo: het gebruik van jouw elD

03.04

Overname bistro Meeza campus Bornem

(5

07.04

Verkoop PAAZ-eieren

Op de markt in Bornem worden PAAZ-bloemen,
PAAZ-eieren en speculoostiramisu verkocht ten
voordele van de psychiatrische afdeling PAAZ.




14.04

Start dr. Adélaide van den Haute,
zaalarts geriatrie

18.04

Europese dag van de rechten van de patiént:
de geinformeerde toestemming

Uit een bevraging van het Vlaams Patiéntenplatform bij
407 patiénten blijkt dat 1 op 5 patiénten in Vlaanderen
onvoldoende informatie krijgt om weloverwogen keuzes
te maken over hun zorg. Bovendien kent 62% het recht
op geinformeerde toestemming niet. Daarom benadrukt
AZ Rivierenland het belang van duidelijke uitleg en
toestemming, zodat je mee beslist over je zorg.

21.04

Week van de valpreventie

Tijdens de week van de valpreventie
organiseren we onder andere een
wandelbingo en zelfs een wandelmarathon!

29.04

Klasbezoek OLVP Bornem
aan labo campus Bornem

Leerlingen ontdekken hoe moderne labo’s
werken en hoe stalen onderzocht worden.

16.04

Audit geestelijke gezondheid

18.04

Pasen in Kabouterland!

Paaseitjes rapen, genieten van heerlijke gebakjes
en onverwacht bezoek van de paashaas. Voor de
kinderen van ons kinderdagverblijf Kabouterland
staat deze leuke verrassing op het programma.
En of ze genieten!

24.04

Fietslease via Cyclobility

30.04

Erehaag bij pensioen van Linda Moerenhout,
hoofdverpleegkundige sterilisatie afdeling




01.05

Start dr. Louise Vermeulen, oftalmologie

05.05

Internationale dag rond handhygiéne

Medewerkers kunnen hun kennis over de
handhygiénemaatregelen spelenderwijs
testen en zelf hun vaardigheden tonen
door met verf bekladde handschoenen
correct uit te doen. Nadien krijgt elke deel-
nemer een manicuresetje of handcreme als
beloning!

07.05

Donordag Rode Kruis campus Rumst

il
09.05

Attentie voor dagziekenhuis geneeskunde
campus Bornem

Een patiént verrast het team van
dagziekenhuis geneeskunde op campus
Bornem met een heerlijke dosis M&M's en
een ontroerende boodschap.

05.05

Medewerkerspanel voor leidinggevenden rond HR

06.05

Beleidsdag

Directie en managementteam organiseren een
aantal keren per jaar een beleidsdag. Er wordt
volop gewerkt aan datagedreven dashboards en
verbeterplannen om kwaliteit en patiént-
veiligheid verder te verhogen.

08.05

Start hartcoherentiecoach Karina Van Huynegem

12.05

Dag van de medewerker

Onze medewerkers ontvangen dit jaar een
herbruikbare AZR-mok die hun dagelijkse dosis
koffie, thee of chocomelk bijzonder maakt én
wegwerpbekers helpt te vervangen.




12.05 13.05
DIA-LOOG praatavond voor personen Liaisondag
met diabetes type 1 Wist je dat AZ Rivierenland samenwerkt met

heel wat woonzorgcentra, huisartsen en
thuisverpleegkundigen uit de omgeving? Elk jaar
komen we samen op onze externe liaisondag
geriatrie om elkaar wat beter te leren kennen en
de nodige kennis uit te wisselen. Dit jaar staat
klinisch redeneren centraal.

15.05

Pensioenfeest

Onze gepensioneerde collega’s genieten van

een gezellig weerzien tijdens het vernieuwde
pensioenfeest. We zetten voortaan niet alleen de
gepensioneerden van het afgelopen jaar extra in
de bloemetjes, maar brengen alle gepensioneerde
medewerkers samen.

16.05 19.05 19.05

Verrassingsfeest ter ere van het Wereld IBD-dag Preopnamebalie voor alle

pensioen van voedingshostess Nadia chirurgische disciplines

21.05 26.05 30.05
Symposium orthopedie: Medewerkerspanel voor Nieuw: robotgeassisteerde chirurgie
The Good, The Bad & The Ugly leidinggevenden rond HR Voortaan voert AZ Rivierenland

complexere operaties uit met de
nieuwste Da Vinci Xi-robot. Dit
geavanceerde systeem laat artsen toe
om heel nauwkeurig en gecontroleerd
te opereren, via kleine incisies. Voor
patiénten betekent dat minder pijn,
kleinere littekens, een korter verblijf in
het ziekenhuis en een vlot herstel.

Wat is de impact van een goede
beeldvorming? Wat als de beelden ‘bad’
of zelfs ‘ugly’ zijn? Onze orthopedisten
waanden zich geen Clint Eastwood,
maar spraken op hun symposium wel
over the good, the bad & the ugly in

de wereld van medische beeldvorming
met betrekking tot orthopedie.




02.06

DIA-LOOG praatavond voor personen met
diabetes type 1

04.06
Opleidingsdag leidinggevenden

Twee keer per jaar is er een opleiding voor alle
leidinggevenden. Deze editie bracht Vlaams

zorg- en welzijnsambassadeur Candice De Windt
een inspirerende bijdrage. De dag kreeg een
verbindende afsluiter met een bezoek aan het Fort
van Breendonk en een gezamenlijk etentje.

06.06

Personeelsfeest

Een personeelsfeest in AZ Rivierenland, dat is een
tropische jungle vol papegaaien, rondvliegende
kokosnoten, limbowedstrijden en een spectaculaire
photobooth! Nadat iedereen naar hartenlust kon
genieten van pizza en pasta a volonté was het tijd
om de benen los te schudden tijdens een fenomenaal
optreden van coverband Dhont & the Hitmen.

12.06

Druktebarometer op spoed: zorg op maat, ook bij drukte

Om patiénten op spoed zo vlot en veilig mogelijk te
helpen, werkt het ziekenhuis met een
druktebarometer. Die geeft weer hoe druk het op dat
moment is en helpt de teams om snel en goed samen te
schakelen. Bij elk niveau hoort een duidelijk actieplan,
zodat de zorg ook tijdens drukke momenten goed blijft
verlopen. Dit systeem wordt voortdurend opgevolgd

en bijgestuurd. Zo houden we rekening met het soort
klachten en de zorg die iemand nodig heeft, van kleine
letsels tot ernstigere situaties.

04.06

Symposium: neurostimulatie

Neurostimulatie: wie wat, hoe? Wanneer jouw
chronische pijn niet onder controle komt met medicatie
of technische behandelingen, of als de bijwerkingen van
de medicatie onaanvaardbaar zijn, kan

neurostimulatie zinvol zijn. Daarmee sturen we zwakke
elektrische impulsjes naar het ruggenmerg die een
onderbreking van de pijnsignalen teweegbrengen.

05.06

Hervorming van het laboratorium

AZ Rivierenland centraliseert de werking van beide
labo’s. Dit laat toe betere investeringen te doen.
Voor patiénten verandert er niets: op beide
campussen blijft 24/7 dienstverlening
gegarandeerd, met snelle analyses en dezelfde
focus op kwaliteit en patiéntenzorg.

12.06

Vrijwilligershappening

12.06 @

Bezoek van het ijsjeskraam

23.06

Dag van de mantelzorg

Zorgen voor een ander gebeurt vaak met liefde, maar
ook met veel uitdagingen.
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08.07

Start Nina Banckaert, tabakoloog

®

—t

25.07

Nieuwe informatievideo over de

rechten en plichten van de patiént

Wat mag je verwachten van je zorgverlener? En
wat wordt er ook van jou verwacht, zodat alles zo
vlot mogelijk verloopt? In deze korte video leggen
we het helder uit: jouw rechten én jouw plichten als
patiént. Want goede zorg draait om samenwerking
tussen jou en de zorgverlener.

30.07

Donordag Rode Kruis campus Rumst



01.08

Start dr. Thomas Braeckmans, anesthesie

01.08

Sterke score voor patiéntgerichte website

De website van AZ Rivierenland werd de

voorbije jaren geévalueerd door het Vlaams Insti-
tuut voor Kwaliteit van Zorg (VIKZ) op duidelijkheid
en patiéntgerichtheid. Bij de laatste meting behaal-
de www.azrivierenland.be een score van 87,3%,
hoger dan het Vlaams gemiddelde.

Hoewel deze metingen intussen zijn stopgezet,
blijven we ook zonder audit actief inzetten op een
duidelijke, toegankelijke en gebruiksvriendelijke
website voor patiénten en bezoekers.




September

01.09

Start dr. Katrijn Deygers spoedgevallen en wacht
intensieve zorgen

€

01.09 16.09

Lancering podcast PAAZklap Week van de mobiliteit

Om het driejarig bestaan van de PAAZ Fietsen naar het werk was nog nooit zo
(Psychiatrische Afdeling in een Algemeen plezant! Voor week van de mobiliteit krijgt
Ziekenhuis) te vieren, pakt de afdeling uit elke medewerker die met de fiets, te voet
met een primeur: de eerste podcastreeks in of het openbaar vervoer komt een leuke
Vlaanderen over een PAAZ, door een PAAZ! verrassing ‘s ochtends.

In de podcast ‘PAAZklap’ geven we een inkijk
in het dagelijkse leven op de afdeling,
doorbreken we taboes over psychiatrie en

delen patiénten en zorgverleners hun verhaal.

@ AZ Rivierenland 0 AZ Rivierenland

16.09

Oprichting stuurgroep Al




16.09 17.09

Week van de patiéntveiligheid Viering 180 jaar zusters Augustinessen van Boom

Het eindproject van verpleegkundige
Sirani krijgt erkenning van de FOD
Volksgezondheid! Tijdens een opleiding
rond radioprotectie ontwikkelt zij een
kindgerichte en kindveilige aanpak voor
medische beeldvorming. Die werkwijze
werd eerst getest op de afdeling medische
beeldvorming en bleek effectief en gerust-
stellend voor kinderen en ouders.

Dit jaar vieren de gasthuiszusters Augustinessen
van Boom hun 180-jarig bestaan! In 1845
begonnen drie zusters met zorg voor ouderen,
zieken en wezen in de Rupelstreek. Hun inzet
leidde tot de oprichting van de vroegere “Kliniek
Heilige Familie” in Rumst. Wat begon in armoede
groeide uit tot een modern ziekenhuis - met liefde
en toewijding als fundament.

19.09 %

Plantjesweekend Kom op tegen Kanker

19.09 19.09

DIA-LOOG praatavond voor personen met Afterwork: Pizza x Padel

diabetes type 2 Onze medewerkers gaan met elkaar de

strijd aan in een groots padeltoernooi.
Dat gaat niet alleen gepaard met heerlijke
pizza, maar zelfs met gepersonaliseerde
AZR-sleutelhangers én trofee. Uiteindelijk
mag de logistieke dienst van campus
Bornem zich kronen als padelkampioen!

30.09

Digitale aanvragen medische beeldvorming

Onderzoeken in radiologie vraag je voortaan
digitaal aan; dat is sneller, duidelijker en voorkomt
mogelijke fouten.




W

01.10

Nieuwe hoofdarts
Dr. Veronique Verdonck volgt dr. Myriam
Callaert op als nieuwe hoofdarts.

o

Pensioen dr. Roy Tjon,
dermatologie

Pensioen dr. Hugo Bontinck,
algemene heelkunde

1y

01.10

Start dr. Sylke Pijpen,
neurologie

Start dr. Caroline Geens,
gastro-enterologie

1110

Dag van de palliatieve zorg

Oktober

E

01.10

1 centraal telefoonnummer voor
medische beeldvorming

Om afspraken voor medische beeldvorming vlotter
te laten verlopen, schakelen we over naar één
centraal callcenter voor onze drie campussen in
Bornem, Rumst en Willebroek. Via een keuzemenu
word je vlot doorgeschakeld naar de juiste campus
en type onderzoek, zoals MRI, echo of RX.

07.10

Digitale week

AZ Rivierenland doet mee aan de digitale week

met een reeks interne workshops voor
medewerkers. Tijdens deze sessies gaan we aan de
slag met thema'’s zoals sociale media, cybersecurity,
Copilot en andere digitale tools.

13.10

Week van de pijn - escape game

Met een escape game maakten we pijn
bespreekbaar en leerden we samen hoe we beter
kunnen omgaan met chronische pijn.



15.10

Praatcafé: menopauze

Geen lezing, maar een plek voor

echte verhalen, vragen en herkenning, voor
vrouwen én mannen, onder begeleiding
van menopauzeconsulente Linda De Tey.

16.10

Dag tegen kanker

Naar aanleiding van de Dag tegen Kanker
organiseren we een week met warme momenten
voor patiénten met kanker. Er zijn goodiebags met
lekkers, verzorgingsproducten en creatieve
attenties, relaxerende hand- en voetverzorging door
vrijwilligers en leerlingen, huisbereide koekjes van
onze diétisten, de opening van een patiéntenbib op
campus Bornem, een rondleiding op de
oncorevalidatie en een pianoconcert door pianiste
Christa Steenhuyse-Vandevelde.

20.10

Start covid- en griepvaccinatie voor
medewerkers

29.10

Donordag Rode Kruis op campus Rumst

16.10
YOUCA-dag

Tijdens YOUCA Action Day draaien Vlaamse en
Brusselse jongeren een dag mee in een bedrijf
naar keuze. Ook bij AZ Rivierenland helpen zij
enthousiast mee op verschillende afdelingen,
van het operatiekwartier tot het keukenteam.
Hun loon van 60 euro gaat volledig naar
jongerenprojecten wereldwijd, met dit jaar extra
aandacht voor jongerenrechten en de
bescherming van het Amazonewoud in Peru.

)
16.10 QED

1 centraal telefoonnummer voor al
jouw vragen rond jouw factuur

Vragen over jouw factuur? Voortaan kan je
sneller terecht bij de facturatie met al jouw
vragen.

=
28.10

Jaarlijkse infoavond voor IBD-patiénten
en hun naasten

Op onze IBD-patiéntenavond op campus
Rumst krijgen patiénten en hun naasten
praktische tips voor het leven met IBDen
worden ervaringen gedeeld. Deze avond is
elk jaar bijzonder verbindend en warm.

]
30.10

Informatievideo: jouw medisch dossier

Wist je dat je als patiént het recht hebt om je
eigen medisch dossier in te kijken? Veel

mensen weten niet goed hoe dat precies werkt
of wat er allemaal in zo’'n dossier staat. Daarom
maakten we samen met 20 andere Vlaamse
ziekenhuizen samen een korte animatievideo die
dit helder uitlegt.




01.11
N ove m be r - Startdr. Laura Naert, endocrinologie - diabetologie

Start dr. Héléne Van Gaver, neus-, keel- en oorziekten
Start dr. Lauren Van den Bosch, cardiologie
Start dr. Sven Van de Velde, urologie

04.11 14.11

Netwerkdag diabeteseducatoren Werelddiabetesdag

We nodigen elk jaar de diabeteseducatoren

uit de regio uit voor een netwerkdag. \

Er worden specifieke casussen besproken en \\W
dit jaar stond een uiteenzetting over motiva-

tie en gedragsverandering op de agenda.

Q O

17.11 17.11

Week van de ouderen Medewerkerspanel campus Bornem
Of we de week van de ouderen vieren?
Absoluut! We leggen onze geriatrische pati-
enten de hele week extra in de watten: van
feestmaaltijden tot creatieve workshops en
zelfs een discobar op wielen!

18.11 1911

Symposium: Sonar slokdarmtumoren COPD Bike Challenge

20.11 21.11

Dag tegen decubitus Studentenpanel

Decubitus, betgr bekend als door!igwonden, Drie keer per academiejaar organiseert AZ Rivierenland
kan een grote impact hebben op je comfort en een gezellige broodjeslunch waarbij de feedback van
hers.tel. Onze zorgverleners zetten zich elke stagiair(e)s meer dan welkom is! Ditmaal gaan ze aan
dag in om dat te voorkomen, met aandacht, de slag met klei in een creatieve workshop. Een speciale

zorg en toewijding voor elke patiént. shoutout naar onze toegewijde studenten!




25.11 26.11

Praatcafé dementie Klein-Brabant Vaartland De Slimste Ploeg

27.11 2711
VIKZ-meting decubitus Podcast Try a Different Angle -
Een externe controle bevestigt onze Kim Bulckmans en Linda De Tey

inspanningen om doorligwonden te
voorkomen en wondzorg te verbeteren.




December



09.12

Een moment van licht

Een tas soep, een wensenkrans, een
theelichtje... Alle voorbijgangers kunnen
even stilstaan om een moment van licht te
creéren. En dat resulteert in een bijzonder
avondtafereell Met dit warme initiatief van
de pastorale dienst willen we samen de
donkere dagen draaglijker maken.

1712

Symposium rond menopauze

22.12

Praatcafé voor patiénten met
(chronische) pijn en hun familie
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