.'5 az Rivierenland

Hoe heb ik de ombudsdienst ervaren?

altijd meestal
De ombudspersoon was vriendelijk O O
en beleefd
De ombudsdienst handelde in O |
onpartijdigheid
De ombudsdienst had een O |
luisterend oor

ja neen
De ombudsdienst handelde het dossier af Ol |
in een voor mij aanvaardbare tijd
De ombudsdienst gaf me voldoende info Ol |
en advies
Ik ben in het algemeen tevreden Ol |

over de ombudsdienst

Heb je nog bemerkingen?

soms nooit
O O
O O
O O
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